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Szervezeti alapadatok

Cégnév: Goodwill Pharma Nyrt.
Adoészam: 32016774-2-06

Fétevékenység elnevezése + TEAOR szam: 4646 ,08 Cyogyszer,
gyogyaszati termeék nagykereskedelme

Cégallapot: mukodo kozépvallalkozas
Székhely: 6724 Szeged, Cserzy M. u. 32. sz.
Alapitas: 1997.02.06.

Arbevétel: 8.817.490.000,-Ft

Létszam: 90 6

N6i munkavallalok létszama: 50 6

*A jelentésben feltlintetett adatok kizardlag az anyavallalat adatait tartalmazzak.

Jelentésiinkrol

A Goodwill Pharma Nyrt. 2022. évre vonatkozé ESG Jelentése

Teljes név:

Goodwill Pharma Orvos-, és Gyogyszertudomanyi Nyilvanosan MUkodd Részvenytarsasag
Roviditett név: Goodwill Pharma Nyrt.

Székhely: 6724 Szeged, Cserzy M. u. 32. sz. Jelentéstéeteli iddszak:

A beszamolasi iddszak a pénzugyi evnek megfeleléen a 2022. év januar 1. és 2022. december
31. kozotti iddszakot, a 2022. évi penzugyi évet oleli fel. A kozolt adatok 2022. december 31-re
vonatkoznak.

Tovabbi informacié:
Goodwill Pharma Nyrt. Dr. Urmés Helga fenntarthatdsagi felelds (Sustainability officer)

ESGC jelentésunk kapcsan felmeruld kérdéesekkel kérjuk, forduljanak ESGC témakban illetékes
szervezeti felel6sUnkhoz. E-mail: urmos.helga@goodwillpharma.com

Goodwill Pharma Nyrt.

ESG jelentés 2022

Koszonto

Tisztelt Befektetdink!
Kedves Olvasoink!

A Goodwill Pharma szamara mindig is kiemelt jelentdseggel birt a tar-
sadalmi feleldssegvallalas Ugye, a sport szeretete, és az egészseges elet-
maodtamogatasa. Mimagunk,szegedicsaladivallalkozaskentkulonodsen
bUszkek vagyunk a hosszu es aktiv életet élt Nobel-dijas Szent-Gyor-
gyi Albert Professzor munkassagara, €s az 0 példajat és inspiracioit is
kovetjuk. Rendszeresen kiallunk a jo ugyek mellett, keressuk, hogyan
tudjuk segiteni embertarsainkat, és remeéljuk, ezzel miis példat tudunk
Nnydjtani masok szamara. Legfontosabb celunk, hogy termékeink altal
a gyermekek, felndttek és idds emberek egészsegenek és eéletmindse-
gének javitasat szolgaljuk, ezzel is segitve az ENSZ 2030 Agendaban globalisan megfogalmazott Egészseg
és jollet Fenntarthato Fejlédési Célokhoz vald hozzajarulasunkat.

A2022.év kiemelten jelentds év volt tarsasagunk torténetében, hiszen 25. jubileumi szUletésnapunkat Unnepel-
hettuk, december 9-tél pedig nyilvanosan mukodd részvenytarsasagkent folytattuk tevekenysegunket. Busz-
kéek vagyunk arra, hogy Csongrad-Csanad megyeben az egyetlen cégkéent tettuk meg ezt a lepést. Mindezt
annak érdekében, hogy a Budapesti Ertéktdzsde (BET) XTend kategoridjaban jegyzett részvényeinkkel meg-
kezdddjon a kereskedés, ezzel stratégiai céljainkat megvalositsuk, és a régicban meghatarozo multinacionalis
cégcsoportta valjunk. Novekedéesunkhoz a tdzsdel jelenléet tokeemelési lehetdséget biztosit a tovabbi fejleszte-

seink finanszirozasara, valamint noveli vallalatunk ismertsegét es ertekét is.

HisszUk, hogy ESG-szemléletlnk és annak gyakorlatba tortéend tudatos atultetése lesz jovobiztos ndveke-
déstunk fundamentalis alapja és versenyképességlink sikerének titka. BET-en jegyzett piaci szerepléként ki-
emelt figyelmet forditunk a BET ESG iranymutatasainak vald megfeleldségre, az ESG-relevanst szabalyozoi
elvarasoknak és befektetdink fenntarthatdsagi szempontok szerinti megfeleléséenek is.

2022-ben specialis ESG oktatas keretéeben elkezdtuk vezetd kollegaink ESG-kompetenciafejlesztését is, és
nagy orom szamunkra, hogy immar elsé ESG jelentésunkben kozelebbrdl is bemutathatjuk a fenntartha-
tosaggal kapcsolatos megkdzelitéesunket, elkotelezettségunket és konkrét vallalasainkat. Az altalunk koz-
zétett ESG jelentések segitségevel kivanunk beszamolni a fenntarthato jovonk érdekében tett konkrét
lepéseinkrol és azok eredmeényeirdl.

Udvozlettel:
Bajusz Gabor

Vezéerigazgato Goodwill Pharma Nyrt.
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ESG jelentés 2022

2022: Tenyek és adatok

Korabbi elismeréseink

Az Goodwill Pharma Nyrt « K&H Bank csaladi vallalkozasokat
szamokban elismerd kivalosagi dij (2021)

- Del-Alfoldi Innovacios dij a Makula Komplex AREDS2 étrend-kiegészitd cimu
palyazatért (2020)

- Szegedert Emléekérem Dr. Jojart Ferenc alapito és vezérigazgato részere

25+ év (2020

tapasztalat - PAKK csomagolasdizajn-verseny, ezust dij, Hairmina, Herlba Relax (2017)

- PAKK csomagolasdizajn-verseny, 1.dij gyogyszer és etrend-kiegészitd katego-
ridban a SZGYA vitamincsaladért (2015)

90

munkatars - Orszagos KKV Marketing Dij - marketing gyemant dij, SZGYA vitamincsala-
dert markaépités, dizajn, kreativ kategoriaban (2015)

12

orszagban foldrajzi
lefedettseg

8,8 milliard Ft

arbevétel

14<-0s

EBITDA margin

200-

termeék

European Enterprises Business Awards
"Best Full Service Pharmaceutical Development Company - Hungary” (2022)
MagyarBrands dij, Kivalé Uzleti Marka Kategéria (2016, 2017, 2018, 2019, 2021, 2022)
lentésben feltiintetett adatok kizarélag az anyavallalat adatait tartalmazzak. Business SuperBrands dij (2021, 2022)

Goodwill Pharma Nyrt. “'.‘I GOOd\N‘l“




ESG-szemléletl értékteremtés az
Goodwill Pharma Nyrt.-nél 2022-ben

KORNYEZETVEDELMI TARSADALMI VALLALATIRANYITASI

44, 229 é6ra 39%

a teljes gépjarmiiflotta hibrid, képzés néi menedzser
o plug-in-hibrid és mind hibrid
TAN USITVAN,YAINK részaranya 55,50/0 1 00%
- 1SO 22000 Elelmiszer Biztonsagi Ira- néi munkavallalé etikai kédex ismeret
nyitasi Rendszer (EBIR). & 3
y ( ) 2 telephelyen 0 és elfogadas

« GMP - Good Manufacturing Practi- napelem
ces (J6 Gyartasi Gyakorlat),

+ HACCP 100 262 «kw ~37,3 milli6 HUF

baleset 0
etikai vétség

napelembdl visszataplalt adomanyozasra O
aramfelhasznalas forditott 6sszeg adatvédelem megsértése
és adatvesztés miatt
100% 203 %-kal megalapozott panasz
szelektiv magasabb a belépé szintil bér az
hulladékgyijtés orszagos minimalbérhez képest

468 millis Ft

személyi jellegi raforditas

*A jelentésben feltiintetett adatok kizardlag az anyavallalat adatait tartalmazzak.
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~Mi nem azt akarjuk eladni,
amink van, hanem azt, amire
a pdciensnek szuksége van!”
Dr. Jojart Ferenc (alapito, vezérigazgato)
és Dr. Kardos Maria (alapitd)

Goodwill Pharma Nyrt.

Bemutatkozunk

Alapitoink - Dr. Jojart Ferenc és dr. Jojartné dr. Kardos
Maria szegedi orvos hazaspar — mar 1997-ben, az alapi-
taskor elhataroztak, hogy kivald mindsegu, gyogyitd ha-
tasyu termékek fejlesztésevel és szeles kord kozvetitése-
vel szeretnék tamogatni az arra raszorulok egészségét.
Vallalatunk a gyogyszeripar szamos teruletén megjelent
szolgaltatasaival integralt szerepldve ndtte ki magat.

Tevekenysegiinkrol roviden

Tarsasagunk f6 tevekenysegeit a gyogyszeripari logisz-
tika és disztribucio, gyogyszeripari torzskonyvezes, teljes
korld gyogyszermarketing szolgaltatas, orvosi gyogyszer-
Ismertetes, gyartoi és markakeépviselet, sajat jogu gyogy-
szerek és étrend-kiegészitok fejlesztése, gyartasa és pi-
acra vitele alkotjak.

INTEGRALT UZLETI TEVEKENYSEGUNK

®

Kutatas fejlesztés

ESG jelentés 2022

Termékfejlesztés, orvosi vizsgalatok, reszvétel az egyetemi

kutatasokban

Gyogyszer térzskonyvezés

Forgalomba hozatali engedélyezeés,
Farmakovigilancia

Gyartas

GMP gyartas: Vénykdteles és veny
nélkuli gyogyszerek, etrend-kiegészitok

Logisztika

Pharma GDP megfelelés,
nagykereskedelem disztribucio

Marketing tevékenység

Brand management, kereskedelem marketing, tudomanyos

tamogatas, online értékesités

Gyodgyszerismertetés

Egészsegugyi szakemberek, haziorvosok, gyogyszertarak

latogatasa
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Leanyvallalataink: Szerbiaban, Lengyelorszagban, Szlovakiaban,
Romaniaban, Koszovoban, Horvatorszagban, Montenegroban,
Bosznia-Hercegovindban és Eszak-Macedonidban.

Disztribuciods partnereink: Csehorszagban és Albanidban.

Termékgyartas: Szegeden és Szabadkan
(a szerb leanyvallalatunknal)

Goodwill Pharma Nyrt.

Vénykoteles
originalis
termékek

Termeékeink kozott meghatarozd a gyogysze-
rek csoportja, amely toblb mint 70 kulonféle ha-
taserdssegl és kKiszerelésU sajat készitmeényt
tartalmaz. Ezek jelentds része véenykoteles keé-
szitmeny, amelybdl tobb tarsadalombiztositasi
(TB) tamogatassal rendelhetd termek. 2012-ben
kerultek forgalomba els® magyar fejlesztésy és
gyartasu készitmenyeink, melyek szama évrol
évre gyarapszik.

A gyogyszerek masik csoportjat a disztribucioban
képviselt termekek jelentik, amelyek nemzetkozi
gyogyszergyarto partnereink készitmeényel, ezek
teljes magyarorszagi ertékesitési lancolatat kép-
viseljuk. Ezen gyogyszerek tobbsege multinacio-
nalisvallalatok készitmeényei,amelyek importja az
alabbi orszagokbdl torténik, mint peldaul Olasz-
orszag, Hollandia, Svédorszag, Spanyolorszag,
Portugalia, Svajc, Németorszag, Lengyelorszag.
Ezek a megallapodasok dontd réeszben kizaro-
lagos jogot biztositanak tarsasagunk szamara a
termekek forgalmazasara.

ESG jelentés 2022

Kiildetésiink és ertéekeink

A Goodwill Pharmanal azon dolgozunk,
hogy innovativ megolddsokat
nydjtsunk az egészség fenntartasara

Legfontosablb célunk, hogy termeékeink hasznalataval a gyermekek, fel-
Nnottek ésidds emberek egéeszsegenek és életmindsegenek javitasat szol-
galjuk. Célunk, hogy a negativ kornyezeti hatasokkal és a modern élet-
mMod kihivasaival szembenézve jobb életmindseget érjunk el.

Kualdetésunk, hogy préemium mindsegl gyogyaszati termékeket fej-
lesszunk, allitsunk eld és forgalmazzunk, amelyek mindenki szamara
elerhetdek az élet meghosszabbitasa erdekében.

Vallalati értékeink kozott elsé helyen szerepel a szakmaisag és ma-
ximalizmus, mint legfébb mudkodési ismérvunk. Ez magaban foglalja
egyrészt a partnereink felé elvegzett megbizasok teljesitésenek magas
szintd mindseget, de ugyanugy megnyilvanul ,hazon belul” a sajat bel-
s6, folyamatorientalt, és atlathato felépitésunkben is.

Etikai értékeink az &szinteseg, tisztesseg, szavahihetdseg, masok tisztelete,
felelbsseg, szamon kerhetdseg, megbizhatdosag és a torvenyek tisztelete.

Vénykoteles Vény Specialis Szent Gyorgyi Goodwill Goodwill
Goodwill nélkuli gyogyaszati célra Albert C specialis étrend- altalanos étrend-
generikumok markak szant élelmiszerek Vitamin kiegészitok kiegészitok

3 Goodwill



Tortenetiink a fenntarthatosag jegyeben

Cégalapitas és
munkahelyteremtés
Magyarorszagon

A Szent-Gyorgyi
termékek
piacra kerulése

Goodwill Pharma
az Egészségért
Alapitvany
megalakitasa

Nagykereskedelmi raktar
és Logisztikai kézpont
hasznalatbavétele
Szegeden

Modern gyartéizem

Legmagasabb
gyogyszeripari GMP -
Good Manufacturing
Practices (J6 Gyartasi
Gyakorlat) mindsitést

ESG jelentés 2022

kap a szabadkai
gyar és elindul a
gyogyszergyartas

létesitése Szabadkan

Goodwill

Az elso Etrend- Pharma Szent-
leanyvallalat kiegészito Gyorgyi Albert
Iétrehozasa gyartas orvosi dij
Szerbidban megkezdése Iétrehozasa

25 éves jubileumi év

European Enterprises Business Awards dij - nemzetkozi elismerés
Gyartouzem
kialakitasa Szegeden

Budapesti Ertéktézsde vallalat atalakitasi és tézsdére bevezetési
BET Mentor program palyazatanak elnyerése

2022. december 9-t4l nyilvanosan miikddé részvénytarsasag és BET
regisztracio

2022. december 29-én megkezdddik a kereskedés a Goodwill
Pharma részvényeivel a BET Xtend piacan

Részvénytarsasagga valé alakulasunkkal és BET Xtend piacra
Iépéssel az ESG miikodés stratégiai fokusszal bir

2022. decemberében ESG kompetenciafejlesztés vezetdink szamara

ESG felel6s munkatars kijel6lése

3 Goodwill
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Erdekelt feleink

Mindennapi tevekenységunk soran szamos kulsé és belsd erdekelt féllel allunk kapcsolatiban, akikkel szoros szakmai és Uzlet]
egyuttmukodest erhetunk el a fenntarthatosag jegyeben is. Legfontosabb érintett félként azonban munkavallaloinkra tekintunk,
hiszen Ok azok, akik naprol-napra hozzajarulnak cégunk teljesitmeényenek folyamatos ndvekedéséhez és sikeréhez.

KULSO ES BELSO ERDEKELT FELEINK

IS Munkatarsak

Bankok, biztositok, Befektetok
elemzék, tanacsaddok és a BET

3 Goodwill

Goodwill Pharma Nyrt.
BET XTend

Szakmai
szovetségek

Helyi k6z6sségek,
alapitvanyok,
egyesuletek,

onkormanyzatok

Tulajdonosok és

Felugyeleti kapcsolt
szervek, vallalkozasok

hatésagok

Szakmai tagsag: Nemzeti Agrargazdasagi Kamara

9 Goodwill Pharma Nyrt.

ESG jelentés 2022

ERDEKELT FELEINK BEVONASA: PARBESZED
ES EGYUTTMUKODES

Fenntarthatd mukodéesunkhoz elengedhetetlen a kulsé és belsé érde-
kelt feleinkkel tortéend parbeszed és egyuttmukodes. Kiemelt érdekelt
feleinkkel aktivan kommmunikalunk, kikéerjuk velemeényuket, lenyeges-
segi felméresunk keretében pedig figyelmet forditunk a fenntartha-
tosagi kerdésekre. Célunk, hogy evrdl évre tovabb mélyitstk a kdztunk
levo parbeszédet, és aktivan kommunikaljunk érdekelt feleinkkel.

Fogyasztok

Uzleti
partnerek

3 Goodwill



ESG-megkozelitesiink és
fenntarthatosagi stratégiank

Mindennapi muUkodésunk és uzleti dontéseink soran mindig is kiemelt figyelmet forditottunk
a fenntarthatdsagra, az etikus mukodésre és tarsadalmi szerepvallalasunkra.

> >

2022 decemberében a BET Xtend piacan megkezdddott a kereskedés részvényeinkkel, innen-
tol kezdve az ESG-szemlélet alkalmazasa tevekenységunk soran stratégiai fokusszal bir. ESG
oktatas keretéeben vezetdink ESGC kompetenciajat fejlesztettuk, majd az ESGC temaert felelds
mMunkatarsat is kineveztunk.

Fenntarthatdsaggal kapcsolatos stratégiai célkitlzéseinket altalanossagban is megfogalmaz-
tuk, konkrét vallalasainkat pedig ESG-Utemtervunkben osszesitettuk.

fenntarthatdésagi felelds

2030-ig sz6lo6 utemtervink egyértelmii célokat hataroz meg
fenntarthatoé fejlédésiink érdekében.

Céljaink 6sszhangban vannak a ENSZ Fenntarthaté Fejlodési Céljaival.

Esélyegyenléségi Terv, Etikai Kédex, Uzleti Etikai Kédex

Kuldetés és értékrend

Goodwill Pharma Nyrt.

Kiemelt célkitiizésiink a kérnyezeti kockazatértékelés

Egyértelmu
céljaink

2030-ig szolo Utemtervunk egyértelmu célokat hataroz meg fenntarthato fejlédéesunk
erdekeében, céljaink 6sszhangban vannak a ENSZ Fenntarthato Fejlodési Céljaival.

Céljaink megvalésitasaval
tamogatott ENSZ
Fenntarthatésagi Cél

ESG jelentés 2022

Megvaldsitas
idéterve

2030-ig tobb mint 20 olyan termeéket fejlesztunk, amelyek szignifi-
kansan javitjak a mindséegi életet. (pl. komplex fogydkuras modell
kidolgozasa)

A megujuld energia hasznalatanak 50 %-os novelése.

ESC tudatositas, kompetenciafejlesztés munkatarsak korében és az
ellatasi lanc mentén. ESG és etikai oktatasok duplazasa.

K+F és innovacio (konkrét stratégiai iranyok megjelolése)
Folyamatos a K+F és innovacio, A célt a palyazati lehetdségek nagy-
ban befolyasoljak.

Az adozas eldtti eredmeény legalabb 20%-at K+F és innovaciora koltjuk.

ESC szemlélet( elldtasi lanc biztositasa.

2030-ig jelentésen csokkentjuk a hulladéktermeléest, megeldzés,
Ujrahasznositas és Ujrahasznalat révén. U mindségi ellendrzési
kontrollokat vezetunk be a csomagoldanyag kivalasztasi eljarasba
annak érdekében, hogy az ESGC kovetelmenyeknek minél inkabb
megfeleljunk.

A 2022. évhez viszonyitott 44%-rol 2025-ig a teljes gépjarmduflotta
90%-a hibrid autokbol all.

Teljesen papirmentes konyvelés.

Karbonsemleges Eurdpa és karbonsemleges Goodwill Pharma

2030-ig

2030-ig

2025-ig

2030-ig

2025-ig

3 Goodwill



Lényeges témaink

Lenyegessegi vizsgalatunk soran figyelembe vettUk a jelenlegi gaz-
dasagi helyzetet, érdekelt feleink elvarasait és fenntarthato fejlédési
céljainkat.

LENYEGESSEGI VIZSGALAT ES ERDEKELT FELEINK BEVONASA

ESG-szemléletunknek koszonhetdn kiemelt figyelmet forditunk arra,
hogy fenntarthatosagi témak soran is bevonjuk kiemelt érintett fele-
inket. Léenyegességi felmeérésunk soran anonim kéerddives, valamint
rovid telefonos interjuk segitségével kértunk visszajelzést kiemelt ér-
dekelt feleinktdl, munkatarsainktol és egyuttmukodd partnereink-
tol. A visszajelzéseket kiértéekeltuk, majd ezt kovetden azonositottuk
azokat a lényeges témakat és teruleteket, amelyek érdekelt feleink
szempontjabol lenyegesnek tekinthetdk. Ezt kdvetden szuletett meg
lényeges temaink listaja, amely utmutatoul szolgalt 2022. évi jelenté-
sunk elkészitéseben.

Kornyezet iranti
elkotelezettsegiink

Vallalatunk mukodése soran mindig is nagy odafigyeléssel fordult
kozvetlen kornyezetunk véedelme irant. Egyik alapitd tulajdonosunk
rendszeresen oszt meg munkatarsainkkal kornyezet- éstermeszetve-
delemrdl szolo informaciokat ,Zold hirek” témakorben, és mindenna-
pi MmuUkodéesunk unikalis kUlonlegessege, hogy kozel 10 éve biokertet
tartunk fenn, ahol vegyszermentes mini zoldség és gyumolcster-
mesztést is folytatunk, ezzel is kozelebb kerulve a termeészethez.

Goodwill Pharma Nyrt.

Kornyezetvédelmi

Kibocsatas
Energiafogyasztas
Hulladékgazdalkodas

Vizfelhasznalas

S

Tarsadalmi

Termékmindség

Munkavallaléi éimény

Tamogatasaink és a helyi

G

Vallalatiranyitasi

Transzparens
vallalatiranyitas

Munkaeromenedzsment

Fenntarthatésag a
vallalatiranyitasban

Uzleti etika

kozosségek patronalasa

Zold iroda

Kibocsatas

Elkotelezettek vagyunk a szén-dioxid Kibocsatas csokkentése irant,
és tudataban vagyunk annak, hogy mindennek alapja a méreés, az
adatok monitorozasa €s a hatarozott intézkedések meghozatala.

ZOLD KOZLEKEDES

Kibocsatasunk csokkentése érdekében nagy hangsulyt helyezunk
sajat fogyasztasunk hatékonysagara, éppen ezért kiemelten tamo-
gatjuk a zold kozlekedési formakat, a kerékparral vagy rollerrel torte-
NG Munkaba jarast. Erre a célra telephelyeinken fedett kerékpartaro-
|Okat telepitettUnk, ezzel is segitve a kornyezetkimeéld kozlekedésben
eélenjaro munkatarsainkat.

Adatvédelem

Felelos beszerzés

VALLALATI GEPJARMUFLOTTA

Odafigyelunk arra, hogy vallalati gépjarmuflottank osszeallitasa so-
ran a kornyezetvedelmi szempontoknak minél jobban megfeleljunk,
majd évrdl évre emeljuk a magasabb kornyezetvéedelmi besorolasu
autoink szamat. 2022-ben 25 darab céges autonkbol 1 darab Plug-in
Hibrid, 8 darab Hibrid és 2 darab Mild Hibrid volt. Célunk, hogy 2025-
ig a teljes flottank 90%-a hibrid autokbdl alljon.

GEPJARMUFLOTTANK OSSZETETELE 2022-BEN

Személyautdk Plug-In-Hibrib, Hibrid és Mild Hibrid autok

11 darab
A teljes flotta 44 %-a.

25 darab
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Jelenleg is elektromos rendszerU raktari emeldgepeket hasznalunk,
az Uj beszerzések soran a még gazdasagosabb LI-ion akkumulatoros
megoldasokat valasztjuk.

2022. eévi Vallalati Scope 1. és 2. tipusu karbonlabnyom jelentésunk
részletesen is tartalmazza a ,The Greenhouse Gas Protocol, Corpo-
rate Accounting and Reporting Standard” szerint elkészitett Kibo-
csatasunkat. A CO_e kibocsatasok a 2022. évre vonatkozo energia- €s
Uzemanyagfogyasztasunk alapjan lettek meghatarozva.

KIBOCSATASUNK 2022-BEN

UHG /Gveghazhatasu gaz/

112,05 tonna CO, ekvivalens
kibocsatas (Scope 1) ’ 2

UHG /Uveghazhatasu géz/

' 413 68,10 t
kibocsatas (Scope 1) onna

12 Goodwill Pharma Nyrt.

Energiafogyasztas

Tudatosan odafigyelunk arra, hogy tevekenységunk soran alacsonyan
tartsuk energiafogyasztasunkat, és mukodésunk soran az energiaha-
tekony megoldasokat preferaljuk, mint peldaul a LED izzok alkalma-
zasa. Mindemellett arra is torekszUnk, hogy hosszutavon megujulo
energiaforrasbodl fedezzUk szukségletunket. A hatékony energiafel-
hasznalas érdekében konkreét [epéseket is tettunk.

A HATEKONY ENERGIAFOGYASZTASRA ADOTT MEGOLDASAINK:

- Jelenleg két telephelyUnkdon mar napelemek csokkentik a villa-
mosenergia felhasznalasunkat, és ezt a kéesébbiekben is tervezzuk
folytatni.

« Minden épitkezésUnk soran megujuld energiaforrasokat telepi-
tunk.

« A nagykereskedelmi raktarunkban levegd-hdszivattyu rendszer
MUkodik. Az Uj rész fltését/hitését, valamint az Uj irodahazunk
hitését/futését is ilyen rendszer fogja a késébbiekben ellatni.

« A hohatas csokkentése erdekeben hévedd foliat alkalmazunk az
Uvegfeluleten vagy zsaluziak segitik a termeészetes arnyéekolast a
klima rendszerek Uzemidejének csokkentése érdekében.

ENERGIAFOGYASZTASUNK 2022-BEN

Vasarolt villamos Foldgaz
energia 494190
671 68I] 21%
29%
Gazolaj Benzin
772182 391185
33% 17%




Hulladékgazdalkodas

Vallalati tevéekenységunk soran kiemelten odafigyelunk arra, hogy a
lehetd legkevesebb hulladék keletkezzen, ezzel is minimalizalva a ne-
gativ kornyezeti hatast. A tudatos hulladéekgazdalkodas a hulladék-
kepzddes megeldzésével kezdddik.

KELETKEZETT HULLADEK

A keletkezett hulladékot évek ota szelektiven gyUjtjuk és szallittatjuk
el az erre jogosult és szerzddott szolgaltatoval. Kulon gydjtjuk peldaul
a hasznalt elemeket, a nyomtato festéekkazettakat és az elektromos
eszkdzoket. A kUlon gyljtendd ésfvagy specidlis kezelést igényld hul-
ladékok elszallitasat, megsemmisitéset a tevekenyseg vegzeséere jo-
gosultsaggal rendelkezd, szerzddéses szolgaltatoval vegeztetjuk.

Beruhazasaink alkalmaval pedig mindig kiemelt figyelmet kap az épi-
tési tormelék, hulladék szabalyos elhelyezése, majd az épitési terulet

rendbetétele, a parkositas. Uzletfejlesztési projektjeinknél egyre fonto-
sabb szempont a minél kevesebb csomagoldanyag felhasznalas.

HULLADEKGAZDALKODASUNK KIEMELT ADATAI 2022-BEN

Osszes keletkezett kommunalis hulladék: 127 t

Osszes )

Osszes keletkezett szelektiv hulladék: 73 t
keletkezett )
hulladék Osszes keletkezett veszélyes hulladék: 8 t

Mindosszesen: 208 t

A szerz6dott partner altal elszallitott hulladék nagy része megsemmisi-
tendd gyogyszerkéeszitmenyek. Ezeket jogszabalyi eldiras alapjan eléegetik.

Vizfelhasznalas

Bolygonk édesvizkészletének védelmeben vilagszinten mieldbbi cse-
lekvésre van szukseg, ezért vallalatunk fenntarthatosagi céljaink kozé
a mukodeésunk soran keletkezett vizfelhasznalas folyamatos csokken-
tését is kitdztuk.

Figyelmet forditunk tovabba a mUanyag flakonos ivoviz csokkentése-

re, irodainkban alapvetden ezt mara teljesen megszuntettuk és viz-
szUrd berendezés biztositja az ivoviz mindseget.

2022. évi mukodeésunk soran 838 m3 (838 000 1) vizet fogyasztottunk
el, és ugyanennyi viz kerUlt vissza a csatornahaldzatba. Ujrahasznosi-
tott vizfelhasznalasra nem kerult sor.

VIZFOGYASZTASUNK 2022-BEN

Teljes vizfogyasztas 838 m* (838 000 )

Ujrafelhasznalt viz 0

ESG jelentés 2022

Zold iroda

lrodai munkavegzésunk soran is megteszunk mindent annak érde-
kében, hogy csokkentsuk karbonlabnyomunkat, és a lehetd legki-
sebb meértékben terheljuk kornyezetunket.

KIEMELT INTEZKEDESEINK

- Avilagitasnal energiatakaréekos izzokat hasznalunk, ezzel is csok-
kentve energiafelhasznalasunkat.

« Elényben részesitjuk az e-szamla befogadast.
« Mar 2022-ben is csak kizardlag djrahasznositott papirt hasznaltunk.

- Aszines nyomtatas funkciot es a ketoldalas nyomtatast mar csak
kiemelten fontos esetben hasznaljuk, ezzel is csOkkentve papir és
nyomtatopatron felhasznalasunkat.

Uj vallalatiranyitasi rendszerink bevezetésével 2024. Il. felévében ter-
vezzUK a teljesen papirmentes szamlaigazoltatasi folyamat elinditasat,
majd 2025-tdl a teljesen papirmentes konyvelés megvalositasat is.

Vallalatunk lehetdseg szerint az elektronikus alairast (e-szignot) pre-
feralja és alkalmazza azokban az esetekben, amelyek kapcsan vala-
Milyen Kordlmeény nem teszi szuksegesse a papir alapu dokumenta-
cio alkalmazasat. Az e-alairassal leegyszerdsodtek és felgyorsultak a
papiralapu ugyviteli és adminisztracios folyamatok, cegunk igyekszik
kihasznalni ezeket a lehetdséegeket. A nagyszamu kulfoldi szerzdde-
ses partnerunk miatt, a tavolsagok athidalasa okan is sokkal célsze-
rdbb az elektronikus alairas alkalmazasa.



Tarsadalom iranti
felelossegvallalasunk

Termékminoség

Legfontosabb célunk, hogy a Goodwill termeékek altal a gyermekek,
felndttek ésidds emberek egészsegenek és életmindsegenek javitasat
szolgaljuk. Célunk, hogy a negativ kornyezeti hatasokkal és a modern
eletmaod kihivasaival szembenézve jobb életmindseget erjunk el.

Kuldetésunk, hogy premium mindsegu gyogyszerészeti termékeket
fejlesszunk, allitsunk el6 és forgalmazzunk, amelyek mindenki sza-
mara elérhetdek az élet meghosszabbitasa érdekeben.

Ennek érdekében folyamatosan teszteljuk a piacot, felmérjuk az igée-
nyeket és olyan fejlesztésekre fokuszalunk, melyek mogott valos szUk-
ségletek vannak és mind osszetéeteleben, mind mindsegében, mind
pedig az arképzést tekintve hianypotlo, elérhetd kinalatot biztositunk.

TANUSITVANYOK

Az egyes ISO tanusitvanyok megfeleld alapot biztositanak egy szerve-
zet, vallalat szamara, hogy magasabb szinten szolgalja ki vevoit. Ezek-
nek a rendszereknek a mukodtetése altal vallalatunk nem csak novel-
heti teljesitmeényét, de garantaltan hozzajarulhatunk a fenntarthato
fejlédéeshez és a vevdink igényeinek magasabb szintd kielegitéséehez.

ESG jelentés 2022

MSZ EN ISO 22000:2018 és ISO 22000:2018

Elelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerek. Az élelmi-
szerlancban részt vevd szervezetekre vonatkozd ko-
vetelmenyeket definialja. Lefed minden technologiai
folyamatot az élelmiszerlancban, mely hatassal lehet
a végtermeékek biztonsagara. A szabvany meghata-
rozza az atfogo élelmiszer-biztonsagi iranyitasi rend-
szerre vonatkozo kovetelmeényeket, valamint integ-
ralja a helyes gyartasi gyakorlat (GMP) és a HACCP
rendszerek elemeit.

Az ISO 22000:2018 tanusitas egyetlen, nemzetkozileg elismert élelmi-
szer-biztonsagi szabvanyban foglalja ossze a kovetelmeényeket, igy az
konnyen értelmezhetd és ol alkalmazhato vilagszerte.

HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszer

A HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point -
Veszelyelemzés, Kritikus Szabalyozasi Pontokon)
rendszer célja az élelmiszerbiztonsag elérése,
ami Magyarorszagon hatosagilag ellendrzott. Egy
olyan mindsegbiztositasi rendszer a ,termofoldtdl
az asztalig”, amely biztositja az egyes élelmiszerek
és alapanyagok nyomon kdvethetdseget.

GMP - J6 Gyartasi Gyakorlat iranyelvek

Alkalmazasa a gyogyszeriparban és az élelmiszer-
iparban terjedt el. A termeékbiztonsag és az egyen-
letes termékmindség éerdekében alkalmazhato
modszerek altalanos gyldjtemeénye. Két f6 eleme a
szabalyzott gyartasi mulveletek, és a szabalyzott el-
lendrzés, melyek egymast kolcsonodsen kiegészitik.

3 Goodwill



ESG jelentés 2022

Munkaeromenedzsment

Sikeres muUkodésunk kulcsa munkatarsainkban rejlik, Teljes foglalkoztatottak szama 90 fo
hiszen Kizarolag az ¢ elkotelezett hozzaallasukkal és
mgn.kéjukKlal, kdzosen tudjuk megvalésftahi kitdgétt Munkaeré-menedzsment
céljainkat. Ok a legfontosabb érdekelt feleink, akikre
kUlonosen buszkék vagyunk. Fluktuacio 15,55 %
2022-ben dsszesen 90 ot foglalkoztattunk és atlagos | /
fluktudcios rataval (15,55 %) rendelkezUnk. Foglalkoz- Munkahelyi balesetek aranya O
tatottjaink soraban 55,55 %-a noi munkavallalok ara- Egészségvédelmi és biztonsagi jellegl képzési 6rak atlagos szama
nya, menedzsereink eseteben pedig 39%. (Mmunkavallaloknak nydjtott egészségvédelmi és biztonsagi jellegl képzési drak szama és a munkavallaldok szamanak %
hanyadosa)
Képzéesi orak atlagos szama 229 ora

ESG kéepzeés 16 Ora

Esélyegyenloség és sokszinliség

NOI munkavallalok aranya 55 55 %

N&I menedzserek aranya 39 %

Alkalmazottak életkor és nem szerinti megoszlasa (szazalék)

30 év alatti n6 (16) 17.77%

30 év alatti ferfi (12) 13,33%

30-50 év kodzdtti né (26) 28,88%

30-50 ev kozotti ferfi (19) 211%

50 év feletti no (8) 8%

50 ev feletti ferfi (9) 10%

’ Y s ) Munkavallalék atlagos életkora 29 év
*A jelentesben feltuntetett adatok kizarolag az anyavallalat adatait tartalmazzak.
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KEPZESEK

A Goodwill Pharma Nyrt. nagy figyelmet fordit a jol kepzett, elkotele-
zett és motivalt munkavallalok kivalasztasara és megtartasara, mivel
a Mmagasan kepzett szakemberek a K+F+| tevéekenyseguUnk biztosite-
kal. A valamennyi munkavallalonk legalabb kbzepfoku vegzettseggel
rendelkezik, 66,6%-uk felsd&fokU, diplomas, és tobben a PhD fokozatot
Is megszereztek. A kollegaink képzése folyamatos, vallalatunk lehe-
toseget biztosit és Osztdnzi is a tovabbtanulast, elsdsorban szakira-
NnyU tanfolyamok, MBA képzések, posztgradualis és masoddiplomas
tanulmanyok formajaban. A Goodwill Pharma minden dolgozdjanak
evente farmakovigilancia kéepzeést is tart. Az ezen felUli kepzések szak-
terulet specifikusak.

2022-ben fenntarthatosagi utunk jelentdés merfoldkovehez erkeztunk
azaltal, hogy képzési palettankon az atlagos 229 képzeési ora kozott
megjelent az ESGC képzés is.

Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy a Szegedi Tehetséggondozo
Tanacs a szegedi tehetséggondozas eredmeényeinek fejlesztése érde-
kében dsszehangolni igyekszik a kdzépiskolas, valamint az SZTE-vel
hallgatoi jogviszonyban allo tehetségek felkarolasat, gondozasat. Dr.
Jojart Ferenc, a Goodwill Pharma alapitdja a 2022-es évtol a Szegedi
Tehetséggondozo Tanacs tagjakéent tamogatja az elhivatott, szorgal-
mas SZTE-n tanuld hallgatokat.

Jojart Ferenc Tulajdonos az SZTE Alma Mater Dij atvételekor

Forras: https./szeged.hu/cikk/a-goodwill-pharma-kapta-iden-az-alma-mater-dijat

Goodwill Pharma Nyrt.

Szent-Gyorgyi Albert a C-vitamin felfedezésével az egész vilagra ha-
tassal volt. Ezt a kivalo példat erdemes j6 szokassa alakitani, erre to-
rekszik a Goodwill Pharma is. Kommunikacionk fontos eleme a ta-
jékoztatas és egeszseégnevelées, mely soran Szent-Gyorgyi Albert
tudomanyos latasmaodjat, filozofiajat, elkotelezettséget kovetjuk es
ezzel egyutt a legjobbra valo torekvest is. Az egeszseg elkotelezett
képviseldikent szeretnek felhivni a figyelmet a megeldzés fontossa-
gara, amellyel sajat magunk, csaladunk és kornyezetunk egészsege-
re is jobban vigyazhatunk. Hitvallasuk f6 pillére, hogy az egészseg ér-
tekkeé valt, és egyre inkabb kiemelt helyre kerul az egészsegtudatos
gondolkodasmaod, amiben oszlopos tamogatokent szerepelnek.

VERSENYKEPES JOVEDELEM ES KORREKT JUTTATASI CSOMAG

A Goodwill Pharma Nyrt. szamara fontos, hogy elkotelezett és lojalis
alkalmazottai legyenek. Mindezt eldsegitheti az atgondolt juttatasi
csomag, mely pozitiv hatassal van életUkre és altalanos jolletukre is. A
vallalat a versenyképes jovedelmen felul bonuszrendszerrel ismeri el
a munkavallok munkajat. Heti kétszeri ingyenes sportolasi lehetdseg,
szakmai fejlédési lehetdség, kellemes irodai kornyezet biztositott az
itt dolgozok szamara

Buszkeséggel to6lt el minket, hogy a Szegedi Tudomanyegye-
tem Karriernapjan, 2023. majus 22-én adtak at azt az Alma
Mater Dijat, amelyet idén a Goodwill Pharma Nyrt. tulajdo-
nosa vehetett at. A cégunk régéta tamogatja és segiti az egye-
temet Ggy az oktatds, mint a kutatas és a gyogyitas terén. Ezt
bizonyitja az is, hogy a vallalat munkavallaléinak 30 szaza-
Iéka egykori SZTE-s hallgaté. Szent-Gyorgyi Albert és a Sze-
gedi Tudomanyegyetem neve szorosan osszeforr a Goodwill
Pharma nevével, ugyanis Szent-Gyorgyi Albert orokosei a
vallalatunkat biztdk meg a védjegyoltalom alatt allé Szent-
Gyorgyi Albert név gondozasaval.

ESG jelentés 2022

A MUNKA ES A MAGANELET EGYENSULYA

A munka és maganélet egyensulyanak megteremtése nemcsak val-
lalatunk és munkavallaloink szamara jelent kihivast, de a tarsadalom
egeészenek, hiszen a harmonikus életvezetés, a stresszmentes mun-
kahelyilegkor az egészségre is pozitiv hatassal van. Vallalkozasunknal
maximalisan megteremtettuk ezt a harmoniat. Ennek érdekeében ki-
szamithato, fix munkaidd szerinti munkavegzeés van nalunk (a héetve-
gl munkavegzes sem jellemzd), tovabba tervezett éves szabadsago-
lasok, melynek ideje alatt a helyettesités megoldott.

1 Goodwill



https://szeged.hu/cikk/a-goodwill-pharma-kapta-iden-az-alma-mater-dijat

Munkavallaléi éimény

A Goodwill Pharma tobb mint 25 éves multu csaladi vallalkozaskéent sta-
bil munkalehetdségeket kinal munkatarsainak. Cégunkre jellemzé a di-
namikus fejlédés, amelyet a tdzsdei jelenlét is igazol. Fiatalos, csapatkoz-
pontu vallalkozaskéent jellemezhetjuk magunkat, amely kivald szakmai
fejlddési lehetdséget biztosit a munkavallaloi szamara. Ugy véljuk, hogy
kollegaink jol erzik magukat ebben a kdozegben és azonosulni tudnak az
ertekeinkkel.

A Goodwill Pharma szamos lehetdseget kinal, amellyel a munkavalla-
|01 élmény gyarapitasara, munkaltatdi megbecsulés kifejezésére torek-
szik, igy pl. évente tobb alkalommal csapatépitd esemeéenyeket szervez
(ceges partyk, sportrendezvéenyek), a jubilald dolgozdkat elismerésben,
ajandékban részesiti, kulfoldi uzleti utak szervezése, képzeési lehetdsegek
tamogatasa.

ONBOARDING FOLYAMAT

Uj munkatéarsainkat az elsé taldlkozastol kezdve kellé gondossaggal és odafi-
gyeléssel kezeljuk. Az Uj belépdk szamara tréningek tartasara kerul sor a valla-
laton beluli teruletek egyes vezetdi altal. A cégrdl szolo prezentacio, valamint a
cegrol szolo prospektus megismertetése az Uj dolgozokkal szintén a belepte-
tés részet képezi. Fontosak az elsd
benyomasok és odafigyelunk,
hogy gordulékenyen torténjen a
beilleszkedés, ami megalapozza
a tovabbi eredmeényes egyuttmu-
kodésunket es az elkotelezddeést.

LOJALITAS

HisszUk, hogy munkatarsaink toborzasatol kezdve a felvételukon, majd
megtartasukon at az elkotelezddésukig vegig kiséri a tudatos munkaval-
lalol élmeény. Fontos szamunkra a munkatarsaink megtartasa, a munka-
tarsi elkotelezettseg és a munkavallalol élmeény erdsitése. Toborzasaink
soran elsésorban online hirdetéseket hasznalunk. Allaskeresd portalokon
tesszuk kozzé a Goodwill Pharma aktualis nyitott pozicioit. A beérkezd on-
életrajzok alapjan szdrésre kerulnek a jelentkezdk. Az dnéletrajz alapjan
alkalmasnak tund szemeélyek tobbkoros szemeélyes interjd soran meg-
hallgatasra kerulnek az adott szakterulet vezetdje altal. A meghallgata-
sok soran mind a szakmai kompetenciak, mind a személyiségi vonasok
egyarant gorcsoé ala kerulnek.

VALLALATI BELSO® KOMMUNIKACIO

Fontosnak tartjuk a munkavallalok folyamatos tajékoztatasat, hiszink
abban, hogy a gordulékeny munkavegzés egyik alapja a nyitott, észinte
kKommunikacio, vélemeénycsere. Kollegainkat folyamatosan és részlete-
sen tajekoztatjuk az Oket érintd témakrol, valamint lehetdséget adunk
szamukra, hogy személyesen is elmondhassak észrevételeiket, vagy
adott esetben, anonim maodon megosszak a vezetdséggel az ket fog-
lalkoztato problémakat, hiszen igy tudunk vonzd munkahelyet biztosi-
tani szamukra is.

A Goodwill Pharma bels® kommunikaciojara leginkabb az informa-
lis meetingek jellemzdbek. Emellett formalis meetingek is eldéfordulnak,
mMint pl. ciklus meeting, vagy sales meeting formajaban.

A vezetdseg a ceges rendezvenyeken mindig osszefoglalja és tajékoztat-
Jja a dolgozdokat a kozosen elért eredmeényekrdl, valamint a jovobeli cé-
lokrol, tervekrdl, fejlesztésekrdl. A vezetdk a nyitott ajtos” kommunika-
ciot tamogatjak, igy a dolgozoknak lehetdseget biztositanak arra, hogy
kerdéseikkel bizalommmal forduljanak hozzajuk, és megvitassak veluk a
felmeruld problémaikat.
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Tamogatasaink és a helyi kozossegek patronalasa

Dr. Kardos Maria, a Goodwill Pharma tarstulajdonosa altal megfogal-
Mazott hitvallas célja, hogy a tarsadalmi feleléssegvallalasunkkal el-
erjuk azt a kozonseget, akik nemcsak a napi boldogsagra, hanem a
hosszU, egészseges életre is vagynak. Szegedi csaladi vallalkozasként
szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy az egészsegben megélt mi-
n&segi elet nem csak Onmagunk miatt fontos. Tarsunkkal, gyermeke-
iInkkel és az egész csaladdal, barati kozossegunkkel szembeni felelds-
S€g is, mert a mi egeszsegunk hianya az 6 életukre is hatassal lehet.

A Goodwill Pharma életre hivta a Goodwill Pharma az Egészségért
Alapitvanyt 2017-ben, amely azzal a céllal jott létre, hogy tamogata-
sokkal jaruljon hozza az egészsegugyi ellatas szinvonalanak emelé-
séhez. Az Alapitvany 2017-ben hagyomanyteremtd szandéekkal |ét-
rehozta a Szent-Gyorgyi Albert Orvosi Dijat, amelyet minden évben
munkajuk elismerésekent olyan orvosoknak szeretne adomanyozni,
akiket a szakmali zsUri és a paciensek is érdemesnek tartanak arra. A
dijhoz kapcsolodo szavazassal a pacienseknek lehetdseguk van Uzen-
Nni, hogy meg vannak elégedve orvosukkal. Minden évben egyebkent
7 olyan dijat adnak at, melyrdl a paciensek szavazatai dontenek, a di-
Jazottak pedig fejenként 300 ezer forintos jutalomban részesulnek.
Az alapitvany pénzugyi alapjat a Goodwill Pharma biztositja, de nyi-
tottak vagyunk mas vallalkozasok, maganszemelyek adomanyaira is.
Ehhez kapcsolodik az a ,mozgalom” is, miszerint a vallalatunk min-
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den eladott Szent-Gyorgyi C-vitamin doboz utan egy bizonyos ossze-
get atutal az alapitvanynak, igy aki ezt a terméket vasarolja, egyuttal
tamogatja a nemes celt is. Azok a cégek, amelyek dolgozoiknak vesz-
nek C-vitamint, szintén automatikusan tamogatjak a nemes eszmeét,
amellett, hogy munkatarsaik egészségére aldoznak.

A Goodwill Pharma az Egészségért Kozhasznu Alapitvany legfébb
célja az egészsegmegdrzes, gyogyito tevekenyseg tamogatasa, tu-
domanyos kutatasok eldsegitése. Emellett, kUldetése a szakmai to-
vabbkeépzések biztositasa az orvosi és egészsegugyi szakma képvise-
|6inek, kutatok kongresszusi részveteleinek, rovid tanulmanyutak és
csereprogramok tamogatasa.

A Goodwill Pharma 2022. marciusaban tamogatast nyujtott az ukraj-
Nnal haboru sujtotta teruletek betegeinek, raszoruldinak és tobb mint
50 millio Ft értékd targyi adomanyt juttatott el az Adomany Ukraj-
nanak gyuljtéshez.

Az egészsegmegorzes jegyeben fontosnak tartjuk a sportot is, mely szin-
ten kiemelt szerepet jatszik tamogatasi politikankban. 2022. évben a
Goodwill Pharma egyuttmukodeési és tamogatasi megallapodast kotott
az UniServ SZTE Kft.-vel melynek targya volt az SZTE Mozdulj Ki! (mozgas-
ra 6sztonzo online kihivas) dijkiosztojara tortend, étrend-kiegéeszitdket tar-
talmazo ajandékcsomagok Goodwill Pharma altali biztositasa. A Goodwill
Pharma az egyuttmukodes keretéeben 100 db kiseblb csomagot, 18 db ko-
zepes csomagot, és 4 db nagyobb csomagot biztositott az SZTE Mozdulj
Kil rendezvény eredmeényesen teljesitd résztvevdi szamara.

Klasszikus sportszponzoracio jegyében vallalatunk a Szegedi jégko-
rong csapat elkotelezett névado szponzorakent szerzett hirnevet.

Kozéleti fronton is felkaroljuk a helyi kdzosségeket, helyi fejlesztése-
ket, programokat is. Az SZTE jubileumi galavacsorajan a Goodwill
Pharma aranyfokozatu tamogatokent vett részt, amelynek soran
2.000.000 Ft-tal tamogatta a rendezvéeny megvalosulasat.

Tarsadalmi felel6sségvallalasunk, szocialis érzéekenysegunk és ehhez
Igazodo tamogatasi stratégiank szerves része a mindennapjainknak.
Vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas iranti elkotelezettsegunket Ol
bizonyitjak azok a tamogatott alapitvanyok, egyesuletek, szervezetek,
akik moge orommel allunk és segitjuk oket. Tevekenysegunket CSR
teruletért felel6s munkatarsunk koordinalja.

ADOMANYOZASI TEVEKENYSEGUNK

Adomanyozasra forditott

ssszeg 2022-ben 37,3 millio Forint
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Felelds vallalatiranyitasunk

LA

legfobb jellemzoi

Transzparens vallalatiranyitas

5%-OT MEGHALADO TULAJDONI HANYADDAL

. ) "y ) , o RENDELKEZO RESZVENYTULAJDONOSOK
A Goodwill Pharma Nyrt.-nél egy olyan atlathato szervezeti strukturat

alakitottunk ki, mely illeszkedik cegméretunkhoz, egyertelmu felelds-

ségi és munkakoroket, valamint vezetdi szinteket definiédl a hatékony = Tulajdoni hanyad (%) = Részveny darabszam
mMuUkodésunkhoz. Vallalatunk vezetdi, kulcsemberei tudasuk, tapasz-

talatuk, személyes kompetenciajuk alapjan garantaljak a tovabbi fej- Dr. J6jart Ferenc 76 000 000
|6désunket.

P . . Dr.Jojartné Dr. Kardos Maria 23,96 24 000 000
IGAZGATOSAG ES KOZGYULES

Tarsasagunk Ugyvezetéset az lgazgatosag latja el, amelynek tagjait is
Kozgyulés valasztja.

Vallalatvezetés: Dr. JOJART Ferenc (vezérigazgatd), Dr. KARDOS
Maria (igazgatdsagi tag), BAJUSZ Gabor (vezérigazgato)

A Felugyelobizottsag ellenorzi az Igazgatosag munkajat. Felligyelébizottsag: PATAKFALVI Zoltan (elndk), LUKACS Eva Irén,
KOCSIS Beata

FELUGYELOBIZOTTSAG

AUDITBIZOTTSAG

A FelUgyeldbizottsag munkajat az Auditbizottsag is tamogatja a penz- Tovabbi részletek a Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentésben
Ugyi beszamoldrendszer ellenérzésében, az Allandd Konywizsgald ki-
valasztasaban és az Allandd Konywizsgaldval valo egylUttmikodésben.
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ESG jelentés 2022

SZERVEZETI FELEPITESUNK

RP (GDP),
QA, PV

Scientific Board

Titkarsag, jog

Termelési és )
fejlesztési Uzletfejlesztés Orvos igazgato
igazgaté

Controlling ng)’/zla’:rstgsp Uzemeltetés In-licensing

. . Flotta
Konyveles menedzsment

Gazdasagi
igazgato

Sales &
Marketing

Projekt

Termékfejlesztés Torzskonyvezés
J yv menedzsment

Logisztikai
vezetd

Logisztika
- A Goodwill Pharma vezérigazgatdjanak feladata a gyogyszeripari csoport teljes tevekenységenek

Iranyitasa: gyartas, nagykereskedelem, disztribucio, marketing és kereskedelem; a hosszu tavu stra-
tégia meghatarozasa, a leanyvallalatok kontrollja és az export fejlesztése. A gazdasagi igazgato a
Raktar penzugyi, szamviteli, kontrolling és logisztikai teruletért felel. A termelési és termeéekfejlesztési igaz-
gato korabban mas feladatkorben is bizonyitott, jelenlegi pozicidjaban elsdsorban a technologi-
al beruhazasokat felugyeli és gondoskodik a mindségiranyitasi rendszerek tanusitasarol. Az orvos
igazgatd munkaja kiterjed a vallalat altal forgalmazott gyogyszerek, orvostechnikai eszkdzok, spe-

Disztribucid cialis gyogyaszati célra szant élelmiszerek és étrend-kiegészitok Uzletfejlesztési, kutatas-fejlesztési,
szakmal kommunikacios, tovabbképzeési és hatdsagi engedélyeztetési feladatainak koordinalasara.
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A GOODWILL PHARMA VALLALATIRANYITASANAK
ES MUKODESENEK LEGFOBB PILLEREI

SZABALYZATOK, IRANYELVEK,
UGYRENDEK ES JELENTESEK

MAGATARTASI ES
CSELEKVESI ALAPELVEK

Kuldetés és értékrend Alapszabalyzat

Bennfentes kereskedelemrol
sz016 szabalyzat

Esélyegyenl6ségi Terv

Beszerzési szabalyzat

Etikai Kédex

Fellgyel6bizottsag ugyrendje

Uzleti Etikai Kédex

Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés

GDPR:

Adatvédelmi szabalyzat

Incidenskezelési szabalyzat

Egészség- és munkavédelmi
szabalyzat

Kockazatkezelésre vonatkozo
szabalyzat

Korrupciéellenes iranyelv
Javadalmazasi politika
Mindségbiztositasi iranyelv

Fenntarthatésagi iranyelv

BIZOTTSAGOK
MEGBIZOTTAK

Fellgyel6bizottsag
Auditbizottsag
Esélyegyenl6ségi megbizott

Adatvédelmi tisztségvisel6 (DPO)

ESG jelentés 2022

Fenntarthatosag a vallalatiranyitasban

Vallalatunk kiemelt prioritassal kezeli a fenntarthatosaggal
kapcsolatos ugyeket. Erre vonatkozo iranyelveinket, célki-
tdzéseinket és konkrét vallalasainkat fenntarthatosagi stra-
tegiankban és ESC utemtervinkben fogalmaztuk meg.

FENNTARTHATOSAGI STRATEGIA ES ESG UTEMTERV

Tovabbi informacio: ESG-megkozelitésunk és fenntartha-
tosagi stratégiank c. fejezetben

ESG SZERVEZETI FELELOS

Minden fenntarhatosaggal kapcsolatos témat ESG feleldsunk
koordinal.

ESG KOMPETENCIA FEJLESZTESE

Vezetd munkatarsaink ESG-vel kapcsolatos tudasanak,
készseégeinek és tapasztalatanak fejlesztése erdekében
2022-ben ESG képzést szerveztunk.

A Goodwill Pharma a BET ,Kornyezeti, tarsadalmi és val-
lalatiranyitasi szempontok. Mit jelent az ESG egy vallalat
életében?” palyazati tamogatasaval és az oktatason valo
részvetellel jelentdésen megalapozta elméleti és gyakor-
lati ESC-tudasat.
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Uzleti etika

Esélyegyenldségi Tervunk, Etikai Kodexink és Uzleti Etikai Kodexink
munkatarsaink és a velunk kapcsolatban allok szamara egyértelmd
iIranyelveket fogalmaz meg az etikus viselkedésrdl.

ETIKUS VISELKEDESUNK LEGFOBB ELEMEI

- Emberi jogok és méltésag tiszteletben tartasa

- Egyenlé banasmod megteremtése

- Hatranyos megkiulénboztetés, diszkriminacio és zaklatas tilalma

- Jogszabalyoknak valé megfelelés

ETIKAI VETSEG BEJELENTESENEK MODJA ES A BEJELENTO
VEDELME

Vallalatunk lehetdséget biztosit az etikal normak megsertésenek be-
jelentésére, emellett mindent megtesz azért, hogy a jogsértest beje-
lentd munkavallalokat megvedje a diszkriminacioval és tisztessegte-
len banasmaoddal szemben.

Adatvédelem

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok vedelme, az adatvedelmi
jogszabalyoknak vald megfelelés irant. Megfeleld informaciobizton-
sagi intézkedeésekkel biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat,
teljessegét és hozzaferhetdsegéet. Minden munkavallalonk koteles
betartani a vonatkozo jogszabalyi elvarasokat és a megfeleld gyakor-
latot alkalmazni.

SZEMELYES ADATOK VEDELME

Aszemeélyes adatok védelmére vonatkozo részletes eljarasrendet Eseé-
lyegyenléségi Tervink, Etikai Kodexiink és Uzleti Etikai Kédextnk és
GCDPR Szabalyzatunk is ismerteti.

Goodwill Pharma Nyrt.

ADATKEZELESI ALAPELVEINK

- Aszemeélyes adatokat jogszerlen és tisztességesen, atlathatoan
kezeljuk.

A szemeélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmu és jogsze-
rd célbol gydjtjuk és azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd modon.

- Az altalunk gyujtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés
céljal szempontjabol megfeleldek és relevansak, valamint csak a
szUksegesre korlatozodnak.

- Tarsasagunk minden ésszerl intézkedést megtesz annak erdekeé-
ben, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és szukseg esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladék-
talanul toroljuk vagy helyesbitjuk.

- A szemeélyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy az csak a
szemeélyes adatok kezelése celjainak eléerésehez szUkséges ideig
legyen azonosithato.

- Megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositjuk a személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok
Jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

ADATVEDELMI TISZTVISELO (DPO)

Jogsertd adatkezelésrdl szolo kérést vagy panaszt vallalatunk adatve-
delmi tisztviseldje szamara elektronikusan az info@goodwillpharma.
com e-mail cimen nyUdjthato benyujthato.

Tovabbi részletek:
https:/goodwillpharma.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (CDPR)
megjelenése ota nem azonositottunk érintetti panaszt, adatlopast,
adatvesztést, adatszivargast.

ESG jelentés 2022

ADATBIZTONSAG 2022-BEN

Adatvédelem megsértése és
adatvesztés miatt megalapozott
panaszok szama

O darab

Felelos beszerzes

Beszerzési dontéseinknél alapvetd celunk a vasarlok elégedettsege,
és ennek legfontosabb feltétele a kiegyensulyozott, magas mindsegu
termékek eldallitasa, illetve szolgaltatasok nyujtasa.

Odafigyelunk a nyersanyagok és csomagoldanyagok gondos meg-
valasztasara. Tarsasagunk szigoru szempontrendszerét és kovetel-
meényeit beszallitdinkkal szemben is érvéenyesitjuk.

A LEGFONTOSABB KRITERIUMOK:
« allando, elsd osztalyu mindseg,

« zOkkendmentes utanpotlas,

« hataridok betartasa,

. korrekt arazas.

Partneri kapcsolataink kdzponti eleme a rendszeres informaciocsere.
Beszallitoinkkal tortéend egyeztetéseink soran kulondsen nagyra érte-
keljuk a kreativitast, a megbizhatdosagot és az innovaciot.

Beszerzési alapelveink: felel6sségvallalas, partnerség, korrektség és
atlathatosag, torvenyi eldirasoknak vald megfelelés
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CO2

O‘\
3

(2}

Teljes energiafogyasztas
(MJ

2329 239

Teljes vizfogyasztas
(liter)

838 000

UHG kibocsatas (Scope 2)
(tonna CO, ekvivalens)

68,10

UHG kibocsatas (Scope 3)
(tonna CO2 ekvivalens)

n.a.

- Environment

Teljes megujulo energiafogyasztas
(MJ)

426 892

Ujrafelhasznalt viz
(liter)

UHG intenzitas (tonna CO, ekvivalens
/ relevans lizleti tevékenység)

n.a.

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" A jelentésben feltiintetett adatok kizarolag az anyavallalat adatait tartalmazzak.

Osszes keletkezett hulladék
(tonna)

208

Légszennyezés
(kg)

Bioldgiai sokféleségre gyakorolt hatasok
(igen/ nem)

nem

&

COz

B

Osszes Ujrahasznositott hulladék
(tonna)

73 (szelektiv)

UHG kibocsatas (Scope 1)
(tonna CO, ekvivalens)

112,05

Kornyezeti kockazatértékelés
(igen/ nem)

nem
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- Social

Fluktuacio
(%)

15,55

Képzési orak atlagos szama
(6ra)

2,54

Ugyfélelégedettség
(igen /nem)

igen

NGi menedzserek aranya
(%)

39

Egészségvédelmi és biztonsagi jellegli
képzési 6rak atlagos szama (6ra)

1,5

IIIII

(igen /nem)

igen

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" A jelentésben feltiintetett adatok kizarolag az anyavallalat adatait tartalmazzak.

Munkahelyi balesetek szama
(db)

Javadalmazasi politika
(igen /nem)

igen

Belépd szintl bérezés
(%)

203

Munkavallaloi elégedettség
(igen /nem)

igen



- Governance

Korrupcidellenes politika FelelGs beszerzési politika
(igen/ nem) 0 (igen/ nem)
N p ol
@ MMO
igen igen
Adatbiztonsag” ESG kompetencia fejlesztése

? (darab) % (igen / nem)

0 igen

" Az értékek és valaszok megaddasara a BET KKV ESG értékelési médszertananak figyelembevételével keriilt sor.
" Az ligyfelek maganéletének megsértésével és az ligyféladatok elvesztésével kapcsolatos megalapozott panaszok szama.

ESG szervezeti felelos

(igen/ nem)

igen
Erintettek bevonasa
(igen/ nem)

igen

%
ZER)

Visszaélést bejelentdk védelme

(igen/ nem)

igen



Impresszum:

Az ESG jelentés az ESG Pilot — Tanacsadasi Program (GINOP-11.7-17-BET-6) keretében készult.
Szakmai tartalom és ESG tanacsadés: Credit Management Group / FinSofTech Kft.
www.linkedin.com/company/credit-management-group-esg-solutions/
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